
Obchodné podmienky 
Tieto obchodné podmienky upravujú práva a povinnosti medzi spoločnosťou DK Vision s. r. 

o., so sídlom Björnsterna Björnsona 8068/5, 034 06 Ružomberok, IČO: 54242096, DIČ: 

2121612449 (ďalej len „prevádzkovateľ“) a zákazníkmi webovej stránky sportbet.sk (ďalej 

len „zákazník“). 

1. Predmet činnosti 

Prevádzkovateľ prostredníctvom webovej stránky sportbet.sk ponúka digitálne služby – 

členstvá umožňujúce prístup do uzavretej Telegram skupiny, kde sú poskytované tipy, 

analýzy a informácie v oblasti športového stávkovania. 

2. Objednávka a uzatvorenie zmluvy 

Objednávku zákazník vytvára prostredníctvom e-shopu (WooCommerce). Po odoslaní 

objednávky zákazník obdrží email s pokynmi k platbe. Po úhrade ceny členstva je 

objednávka považovaná za záväznú a zákazník získa prístup do uzavretej Telegram skupiny. 

3. Platobné podmienky 

Platba za členstvo sa uskutočňuje výhradne bankovým prevodom na účet prevádzkovateľa. 

Ceny sú uvedené v eurách (EUR). Prevádzkovateľ nie je platcom DPH. 

4. Dodanie služby 

Po prijatí úhrady za objednávku bude zákazníkovi v primeranej lehote udelený prístup do 

Telegram skupiny. Udelením prístupu sa považuje služba za poskytnutú v plnom rozsahu. 

5. Odstúpenie od zmluvy 

Zákazník berie na vedomie, že podľa § 7 ods. 6 písm. l) zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane 

spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na diaľku nemôže odstúpiť od 

zmluvy, ak sa poskytovanie služby začalo s jeho súhlasom pred uplynutím lehoty na 

odstúpenie. Keďže prístup do skupiny je poskytnutý okamžite po úhrade, zákazník týmto 

stráca právo na odstúpenie od zmluvy. 

6. Zodpovednosť 

Prevádzkovateľ nezodpovedá za výsledky stávkovania ani za prípadné finančné straty. 

Všetky poskytované informácie majú výhradne informačný charakter. 

7. Reklamácie 

V prípade technického problému s prístupom do skupiny je zákazník povinný kontaktovať 

prevádzkovateľa prostredníctvom e-mailu info@sportbet.sk. Reklamácia bude vybavená v 

primeranej lehote. 



8. Ochrana osobných údajov 

Osobné údaje zákazníkov sú spracúvané v súlade s platnými právnymi predpismi SR a EÚ. 

Podrobnosti sú uvedené v dokumente „Zásady ochrany osobných údajov“ dostupnom na 

stránke sportbet.sk. 

9. Záverečné ustanovenia 

Tieto obchodné podmienky nadobúdajú účinnosť dňom ich zverejnenia na stránke 

sportbet.sk. Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo ich kedykoľvek upraviť alebo doplniť. 
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